A1.3.4.1_b PROCESSI CRITICI

I “Processi critici” sono quelli che, disponendo di risultati conseguiti nel periodo di
tempo immediatamente precedente al momento dell’analisi/valutazione a fronte di
obiettivi precedentemente fissati, risultano tali dopo aver determinato la classifica di
priorita degli obiettivi relativi (riferimento a tab.B5.4 nel foglio “Sirc_01_c Tab.
B5.47), e, conseguentemente, quella dei processi, dotati ciascuno di un proprio peso,
collegati in “causa-effetto”.

La tabella L.G.Pr.2 pu0 essere impiegata per raccogliere 1 “Processi critici”

TAB.L.G.Pr.2 — REGISTRAZIONE DEI PROCESSI CRITICI

DESCRIZIONE PROCESSI

PROSPETTIVA CRITICI PROCESSI

CORRELATI
C1 1
Economico 2
Finanziaria 3
(ef) 4
5
6
7
C2 1
Cliente - 2
Stakeholder 3
(cs) 4
5
6
7
C3 1
Processi 2
(pr) 3
4
5
6
7
(o7} 1
Conoscenza 2
(co) 3
4
5
6
7




